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PRÉSENTATION  
Qu’appelle-t-on clause sociale ?
La clause sociale est un dispositif de lutte contre le chômage et l’exclusion. Elle favorise l’accès à l’emploi des personnes 
qui en sont le plus éloignées. Elle utilise les modalités de marchés publics pour permettre à ces personnes de s’engager 
dans un parcours d’insertion professionnelle durable.

Quels secteurs sont concernés ?
Il s’agit principalement des secteurs du bâtiment, des travaux publics et des services.

La facilitatrice : un rôle central
Pour les MAÎTRES D’OUVRAGE, acheteurs d’une prestation 

Appui à l’analyse des marchés potentiels
Calibrage et rédaction de la clause

Suivi et reporting

Pour les PRESCRIPTEURS des publics
Mise en relation et articulation sur le parcours d’insertion

(Pôle Emploi, Mission Locale, Cap Emploi, 
Département, PLIE)

Pour les ENTREPRISES titulaires d’un marché
Accompagnement et conseil sur les modalités de mise en œuvre

Sourcing des candidat.s éligibles
Mise en relation avec les acteurs locaux de l’insertion

Pour les STRUCTURES PORTEUSES d’un contrat de travail
Suivi du déroulement de la mise en emploi

Facilitatrice



MODALITÉS DE MISE EN ŒUVRE 
Embauche directe
La facilitatrice des clauses sociales accompagne l’entreprise dans ses recrutements en lien avec les partenaires 
emploi/insertion du territoire.

Sous-traitance ou co-traitance
L’entreprise peut s’associer ou sous-traiter une partie de son activité en même temps que ses heures d’insertion à une 
EI ou un ACI.
Voir annuaire

Mise à disposition
L’entreprise s’appuie sur un opérateur d’insertion qui emploie et met à disposition le public : GEIQ, ETTI, AI, ETT.
Voir annuaire
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Employeur

Employeur
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PUBLICS VISÉS 
Qui sont-ils ?
Ce sont des personnes qui rencontrent des difficultés d’accès au marché du travail.

Validation des profils
L’éligibilité des publics doit être validé avant leur mise en emploi par la facilitatrice.

Critère d’éligibilité

Bénéficiaire des 
minima sociaux

Demandeur d’emploi reconnu
travailleur handicapé

Demandeur d’emploi
de plus de 50 ans

Demandeur d’emploi
résidant en Quartier
Prioritaire de la Ville

Salarié d’une Structure
d’Insertion par l’Activité
Économique 

Jeune de moins de 26 ans sans 
qualification ou sorti du système 
éducatif depuis au moins 6 mois 

Toute personne rencontrant des  
difficultés particulières sur avis motivé 
d’un professionnel de l’insertion 

Demandeur d’emploi
de longue durée



FACILITATRICE DES CLAUSES SOCIALES 
Pour tout marché clausé sur le territoire des 158 communes de la Communauté d’Agglomération Pays basque 

05 59 50 21 40
06 07 75 64 86

c.conte@gipdsu-bayonnepaysbasque.fr

Corinne CONTE



ANNUAIRE PYRÉNÉES ATLANTIQUES 
ETTI – Entreprises de Travail Temporaire d’Insertion
Les ETTI sont des entreprises d’insertion qui utilisent le travail temporaire comme support d’insertion. L’ETTI signe un contrat de mise à disposition avec une entreprise 
cliente. La personne en parcours d’insertion travaille dans l’entreprise client mais est salariée de l’ETTI par le biais d’un contrat de mission.
BPS Insertion – Bayonne
Dora BATAILLE - 06 45 50 58 95 - contact@bpsinsertion.net - Secteur : bâtiment travaux publics, transport, logistique, informatique, travaux administratifs, entretien, tertiaire
BTP Insertion – Bayonne
Djamila CHEBOUROU - 05 59 31 76 10 - 06 70 40 42 36 - bayonne@btpin.fr - Secteur : bâtiment et travaux publics

EATT – Entreprise Adaptée de Travail Temporaire
L’entreprise adaptée de travail temporaire aura pour activité exclusive la mise à disposition à titre onéreux de travailleurs handicapés dans le cadre de contrats de 
travail temporaire (contrat de mission ou CDI intérimaire). Ces contrats doivent permettre l’acquisition d’une expérience professionnelle, un accompagnement individuel 
et l’accès à des formations notamment pré-qualifiantes et qualifiantes favorisant la réalisation des projets professionnels et de les promouvoir en situation de travail.
FMSII – Tout le Département 64
Karine BRANDAM - 05 33 09 06 50 / 07 79 77 39 66 - karine.brandam@fms-2i.com - Secteur : tout secteur d’activité

AI – Association Intermédiaire
Les AI contribuent à l’insertion et au retour à l’emploi des personnes rencontrant des difficultés sociales et professionnelles particulières, en leur permettant de travail-
ler occasionnellement pour le compte d’utilisateurs (particuliers, associations, collectivités locales, entreprises, etc.). Elles assurent l’accueil des demandeurs d’emploi 
et la réception des offres d’activités, l’organisation de parcours de formation, l’information des intéressés sur leurs droits, leur orientation vers des centres d’action 
sociale...
Horizons – Anglet
05 59 03 11 24 - vsturm@horizons-asso.fr - Secteur : repassage, ménage, jardinage, espaces verts, bricolage, blanchisserie, nettoyage, propreté
Emploi Service – Antennes de Mauléon et de Saint-Palais
Marc MATILA - 05 59 36 08 09 - emploiservice@orange.fr - Secteur : nettoyage, propreté, environnement, entretien et aménagement des espaces verts et naturels

GEIQ – Groupements d’Employeurs pour l’Insertion et la Qualification
Les GEIQ regroupent des entreprises qui, pour résoudre leurs problèmes de recrutement, parient sur le potentiel des personnes en difficulté d’accès à l’emploi. Ainsi 
les GEIQ sont des entreprises qui embauchent directement les publics ayant des difficultés d’insertion professionnelle puis les mettent à disposition des entreprises 
adhérentes en organisant une alternance entre apprentissages théoriques et situations de travail concrètes.
A Lundi – Tarnos 
Sébastien FITUQUE – 05 59 64 43 00 – 06 49 85 07 94 - contact@alundi-emploi.com - Secteur : bâtiment, travaux publics, industrie, commerce et tertiaire
GEIQ Agriqualif – Pau 
05 59 80 70 07 - contact@geiqagri.fr - Secteur : travaux agricoles, production maraîchère, jardinage, espaces verts
GEIQ PROPRETÉ 64 – Bayonne  
06 20 95 91 35 - rh@geiq-pop.fr - Secteur : blanchisserie, nettoyage, propreté



ANNUAIRE PYRÉNÉES ATLANTIQUES (suite) 

EI – Entreprises d’Insertion
Les EI s’appuient sur la vente de biens et services pour construire les parcours de leurs salariés. Une EI est une entreprise à part entière qui se distingue des autres 
entreprises par sa finalité car, au-delà de sa vocation économique, l’EI est porteuse d’un projet social visant à l’insertion sociale et professionnelle des salariés qu’elle 
emploie.
Efardia – Anglet 
05 59 03 04 44 - vsturm@horizons-asso.fr - Secteur : blanchisserie, nettoyage industriel, propreté, hôtellerie, plein air

ACI – Ateliers et Chantiers d’Insertion
Les ACI sont des dispositifs conventionnés ayant pour objet l’accueil, l’embauche et la mise au travail par des actions collectives des personnes sans emploi rencontrant 
des difficultés sociales et professionnelles particulières. L’ACI organise le suivi, l’accompagnement, l’encadrement technique et la formation de ses salariés en vue de 
faciliter leur insertion sociale et de rechercher les conditions d’une insertion professionnelle durable.
ADELI – Saint-Jean-de-Luz 
05 59 85 34 26 - secretariat.adeli@gmail.com - Secteur : environnement, espaces naturels, travaux paysagers, récupération, recyclage
Atherbea – Anglet 
05 59 63 65 54 - m.suarez@atherbea.fr - Secteur : travail du bois, jardinage, espaces verts, travaux de rénovation
Lagun – Saint-Jean-le-Vieux  
05 59 37 01 90 - direction.lagun@orange.fr - beatrice.lagun@orange.fr - Secteur : environnement, entretien et aménagement des espaces verts et naturels, confection, couture
MIFEN – Urcuit  
05 59 31 51 45 - mifen@orange.fr - Secteur : environnement, entretien et aménagement des espaces verts et naturels, récupération, recyclage

Retrouver toutes les structures : http://www.inae-nouvelleaquitaine.org/annuaire-structure


